
CyberEdge®

Erweitern Sie Ihre Expertise mit 
unserer

CyberEdge gewährleistet unmittelbare Unterstützung 
bei einer Cyber-Attacke. Sofortige Ereignisanalyse 
und -kontrolle, wie auch forensische IT-Expertise, 
helfen Ihnen, schnell zur Normalität zurückzukehren. 

Diverse Versicherungsmodule für massgeschneiderte Policen:

Zusammenfassung eines Schadenfalls und CyberEdge-Reaktion

Unmittelbare 
Reaktion des Beraters 
für Schadenfälle und 
Datenschutzverlet-
zungen innerhalb 
einer Stunde oder 
nach Eingang der 
Schadenmeldung. 

Kostenübernahme 
für die Einordnung 
der rechtlichen und 
regulatorischen 
Implikationen des 
Vorfalls.

Professionelle 
Vorbereitung 
auf behördliche 
Untersuchungen. 
Kostenübernahme 
für Meldung an 
Aufsichtsbehörden im  
In- und Ausland. 

Kostenübernahme 
für die Unterstützung 
durch forensische 
IT-Experten: was ist 
betroffen, wie kann 
weiterer Schaden 
vermieden, und was 
kann wiederhergestellt 
werden

Kostenübernahme 
der Benachrichtigung 
von betroffenen 
Personen und Kredit-
Management zur 
Vermeidung von 
weiteren Verlusten

Verteidigungskosten und Folgekosten für:
•  alle Schäden an Firmendaten und an 

persönlichen Daten
•  Kontaminierung von externen Daten 

durch einen Computervirus
•  Diebstahl von Systemzugangscodes
•  fahrlässige Handlungen oder Fehler 

von Mitarbeitern

SCHADEN SONDIERUNG/ 
ANALYSE RECHT & PR INFORMATION UNTERSUCHUNGEN HAFTUNG

Externe  
Dienstleister

Systemausfall

Netzwerk-
unterbrechung

Digitale 
Medien

Datenschutz und 
Cyber-Haftpflicht

Krisenmanagement

Proaktive 
Massnahmen

Kulanzgutscheine 
(“Goodwill-Coupon”)

Cyber-
Erpressung

Telefon- 
Hacking

Cyber-Diebstahl

Criminal Reward Fund

KPMG Cyber Response Team
Effiziente Reaktion bedingt interdisziplinäres 
Vorgehen und koordiniertes Handeln. Das 
Cyber Response Team von KPMG setzt 
sich aus Technologie-Experten, erfahrenen 
Krisen-Managern, forensischen IT-
Spezialisten und Rechtsanwälten zusammen. 

•  Zielgerichtetes und adäquates 
Management bei Cybervorfällen, die 
innerhalb eines Unternehmens entdeckt 
werden. Praxisnahe Unterstützung und 
Beratung zur Schadenbegrenzung und 
Minderung sowie für Fortführung oder 
Wiederaufnahme des Geschäftsbetriebs

•  Unabhängige Analyse Ihrer aktuellen 
technologischen Möglichkeiten und 
Prozessabläufe zur vorbeugenden 
Identifikation von Cyberrisiken

•  Internationales Netzwerk in über 140 
Ländern bietet weltweit verlässliche 
Reaktion bei einem Cybervorfall

AIG übernimmt im Rahmen des Versicherungsschutzes die Kosten für Experten der IT-Forensik 
und Rechtsberatung.

Norton Rose Fulbright
Norton Rose Fulbright steht 
weltweit für rechtliche Expertise im 
Persönlichkeits- und Datenschutz 
und bietet eine globale Strategie zur 
Bewältigung von widersprüchlichen 
und oft schwer berechenbaren 
Datenschutzanforderungen.

•  Analyse und Definition der 
regulatorischen Vorgaben bei 
Verlust oder Diebstahl von Daten

•  Anwendungen für große Mengen 
personenbezogener Daten, Cloud 
und E-Commerce

CMS
Das internationale Team von CMS 
bietet rechtliche Beratung in allen 
Bereichen des Datenschutzes. 
Mit ihrer langjährigen Erfahrung 
in vielen Branchen erstellt CMS 
praktikable Lösungen, die rechtliche 
Vorgaben unter Berücksichtigung der 
Unternehmensprioritäten miteinbeziehen.

•  Datenschutzanalyse, AGB-Analyse 
und Entwicklung von Datenschutz-
Richtlinien

•  Lösung der Datenschutzproblematik 
bei internen oder ausgegliederten 
Projekten
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Wenn Sie mehr erfahren möchten, schreiben Sie eine E-Mail an Cyber-Referrals@aig.com oder 
besuchen Sie uns auf www.aig.com/CyberEdge
American International Group, Inc. (AIG) ist ein internationales Versicherungsunternehmen. Es wurde 1919 gegründet und bietet heute eine große Bandbreite an Sach- und 
Unfallversicherungen, Lebensversicherungen, Altersvorsorgeprodukten und anderen Finanzdienstleistungen für Kunden in mehr als 80 Ländern und Jurisdiktionen. Zu unseren 
unterschiedlichen Angeboten gehören Produkte und Dienstleistungen, die Geschäfts- und Privatkunden dabei unterstützen, ihre Vermögenswerte zu schützen, sich gegen 
Risiken abzusichern und für das Alter vorzusorgen. Stammaktien von AIG sind an den Börsen in New York und Tokio notiert.

Weitere Informationen über AIG finden Sie unter www.aig.com und www.aig.com/strategyupdate | YouTube: www.youtube.com/aig | Twitter: @AIGinsurance | LinkedIn: 
http://www.linkedin.com/company/aig.

AIG ist der Marketingname für das weltweite Versicherungsgeschäft der American International Group, Inc.. Weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite unter 
www.aig.com. Alle Produkte und Dienstleistungen werden von Tochtergesellschaften oder verbundenen Unternehmen der American International Group, Inc. erbracht bzw. 
zur Verfügung gestellt. Produkte und Dienstleistungen sind möglicherweise nicht in allen Ländern verfügbar. Der Deckungsumfang der Versicherung unterliegt den Allgemeinen 
Bedingungen der Police. Versicherungsfremde Produkte und Dienstleistungen können von unabhängigen Dritten zur Verfügung gestellt werden. 

SCHWEIZ
AIG Europe S.A., Luxembourg 
Zweigniederlassung Opfikon 
Sägereistrasse 29
8152 Glattbrugg
T +41 43 333 37 00
E aigswiss@aig.com
www.aig.ch

AIG Europe S.A., Luxembourg
Opfikon Branch
Quai de l’Ile 13
1204 Genève
T +41 43 333 37 00 
E aigswiss@aig.com
www.aig.ch

ÖSTERREICH
AIG Europe S.A.,  
Direktion für Österreich 
Herrengasse 1 – 3
1010 Wien
T +43 1 533 25 00-0 E 
info.oesterreich@aig.com 
www.aig.co.at

AIG Cyber-Team

DEUTSCHLAND
AIG Europe S.A.,  
Direktion für Deutschland 
Neue Mainzer Straße 46 – 50 
60311 Frankfurt am Main
T +49 69 97113-0
E info.deutschland@aig.com 
www.aig.de

AIG Europe S.A.,  
Direktion für Deutschland   
Oberanger 6 
80331 München
T +49 89 2737015-10
E info.deutschland@aig.com 
www.aig.de




